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A JÁRÓBETEG ELLÁTÁSRA SZÓLÓ EGÉSZSÉGBIZTOSÍTÁSI FEDEZET 

Biztosítási esemény Biztosítási szolgáltatás

1.	 Biztosítási esemény a biztosított olyan – a kockázatviselési idő-
szakban előzmény nélkül bekövetkezett – balesete vagy valószínű-
síthető betegsége, amelyből eredően a jelen szerződési feltételek 
szerint indokolt járóbeteg ellátásra van szüksége.

Jelen szerződési feltételek alapján járóbeteg ellátásnak minősül az 
orvosszakmai szabályok betartásával, a jelen szerződési feltételek-
ben meghatározott egészségügyi szakterületeken történő, orvosi 
szakképesítéssel rendelkező személy által elvégzett járóbeteg szak-
ellátás.

A biztosító a biztosítási szolgáltatásnál rögzített kizárásokat alkal-
mazza.

2.	 A biztosító arra vállal kötelezettséget, hogy a biztosítási ese-
mény bekövetkezte esetén a jelen pontban szereplő – a vele szerző-
dött ellátásszervező által szervezett vagy általa előzetesen jóváha-
gyott – időpont-előjegyzéssel, tervezhető időpontban végzett 
járóbeteg ellátási szolgáltatásokat nyújtja a biztosítottnak, az aláb-
bi szakterületeken:
a)	 Belgyógyászat
b)	 Bőrgyógyászat
c)	 Csecsemő- és gyermekgyógyászat (kiskorú biztosított esetén) 
d)	 Diabetológia 
e)	 Endokrinológia 
f)	 Érsebészet
g)	 Fül-orr-gégészet
h)	 Gastroenterológia 
i)	 Kardiológia (ezen belül nyugalmi EKG szív ultrahang)
j)	 Neurológia
k)	� Nőgyógyászat 

A nőgyógyászati ellátás magába foglalja
	 –	� a panasz miatt szükséges nőgyógyászati vizsgálat során vég-

zett cytológiai vizsgálatot is, évente egy alkalommal,
	 –	� a nőgyógyászati (nem a várandósság alatt végzett) ultrahang 

vizsgálatot továbbá 
	 –	� a biztosított várandóssága esetén elvégzendő orvosi vizsgála-

tokat is, az alábbi feltétellel:
		�  a várandósság alatt végzett hagyományos, hatályos szakmai 

protokoll szerint szükséges ultrahang vizsgálatok a jelen szer-
ződési feltételek szerinti járóbeteg ellátásnak minősülnek, nem 
képalkotó diagnosztikai vizsgálatnak tekintendők.

	 �Várandósság alatt, tehesgondozás keretében végzett önálló 
laboratóriumi vizsgálat nem vehető igénybe.

l)	 Ortopédia
m)	 Sebészet 
n)	 Traumatológia 
o)	 Szemészet
p)	 Tüdőgyógyászat
q)	 Urológia
	� A biztosító nem teljesít szolgáltatást urológiai ellátás kerete-

in belül az andrológiai vizsgálat vagy ellátás esetén.
r)	� a felsorolt szakterületeken továbbá: A járóbeteg ellátás kiterjed 

egy fájdalomcsillapító injekció egyszeri alkalommal történő, nem 
kúraszerű, kezelésnek nem minősülő beadására, amennyiben az 
orvosszakmai szempontból indokolt.

A járóbeteg ellátás kiterjed továbbá a felsorolt szakellátásokon 
elvégzett ambuláns műtétek elvégzésére is.

Ambuláns műtét: olyan sebészeti, illetve egyéb szakterületi kezelé-
sek, beavatkozások, amelyek elvégzését követően a beteg fekvőbe-
teg intézeti ellátást nem igényel, a szükséges és elegendő megfigye-
lés után otthonába bocsátható, és a hatályos jogszabályok szerint 
az ellátás járóbeteg ellátás keretében történik.

3.	 A biztosító a járóbeteg ellátásra szóló szolgáltatást a biztosí-
tási fedezet tartama alatt legfeljebb az alábbi összeghatárig 
nyújtja: 
a)	� a biztosítási fedezetre vonatkozó kockázatviselés kezdetét 

követő első 6 hónapban legfeljebb az Általános Szerződési 
Feltételek 1. számú mellékletében foglalt limit 50%-a,

b)	� a biztosítási fedezet létrejöttét követő első biztosítási évben 
összesen és a további biztosítási években legfeljebb az Álta-
lános Szerződési Feltételek 1. számú mellékletében foglalt 
limit. 
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Biztosítási esemény Biztosítási szolgáltatás

Kizárások

4.	 Nem biztosítási esemény, ezért a biztosító nem teljesít biztosí-
tási szolgáltatást az Általános Szerződési Feltételekben foglalta-
kon túl az alábbi esetekben sem: 
a)	 meddőséggel kapcsolatos beavatkozás és kezelés,
b)	 sürgősségi ellátás vagy vizsgálat,
c)	� nemi úton terjedő betegségekkel kapcsolatos vizsgálat vagy 

ellátás,
d)	 több alkalomra kiterjedő injekciós kezelés, infúziós kúra,
e)	 szépészeti célú vizsgálat vagy beavatkozás,
f)	� szakértői tevékenység, szakvélemény, orvosi alkalmassági 

vizsgálat, receptírás, szakorvosi javaslat, látlelet céljából 
történő vizsgálat vagy ellátás,

g)	 védőoltásokkal kapcsolatos ellátások, 
h)	 �nem orvosi javallat alapján végzett terhesség-megszakítás-

sal, vagy a művi meddővé tétellel kapcsolatos vizsgálatok 
vagy ellátások,

i)	 �terhesgondozás keretében végzett 4D, 5D ultrahang 
(babamozi), magzati szív ultrahang,

j)	 szaruhártyán végzett látásjavító korrekciós műtétek.

A szolgáltatás iránti igény bejelentése

15.	A biztosítottnak lehetősége van a járóbeteg ellátás esetében az online időpontfoglalásra. A biztosított az ellátásszervező rendszerébe 
történő bejelentkezéssel, az ellátásszervező feltételei szerint foglalhat időpontot az egyes egészségügyi szolgáltatóknál az általa igényelt 
járóbeteg ellátásra.

6.	 A biztosító szolgáltatása iránti igény bizonyításához és elbírálásához az ellátásszervező az alábbi iratok bemutatását kérheti: 
–	� orvosi beutaló az ellátásokra (kivéve nőgyógyászat, orr-fül-gégészet, sebészet, urológia, szemészet, továbbá szűrővizsgálat),
–	� az orvosi ellátás szükségességét igazoló orvosi dokumentáció,
–	� ha a szolgáltatás igénybevételére jogosult személy kiskorú, akkor a képviseletében eljáró személy törvényes képviselői jogosultságának 

igazolása,
–	� a biztosított nevére kiállított számla. 

Eltérés a Polgári Törvénykönyvtől és a korábbi szerződési gyakorlattól

7.	� A járóbeteg ellátásra szóló egészségbiztosítási fedezetre vonatkozó szerződési feltételek az alábbiak tekintetében térnek el a Polgári 
Törvénykönyvtől és a korábbi szerződési gyakorlattól:

	 a)	 a biztosító a szolgáltatást nem biztosítási összeg kifizetése formájában teljesíti, 
	 b)	 a biztosítási éven belül igénybe vehető szolgáltatások értéke korlátozott,
	 c)	 a biztosító nem alkalmaz várakozási időt,
	 d)	� ha a szolgáltatás igénybevételére jogosult személy kiskorú, akkor a képviseletében eljáró személy törvényes képviselői jogosultságá-

nak igazolása is szükséges, a biztosító, ill. az ellátásszervező erre vonatkozói irat bemutatását kérheti: 
	 e)	� várandósság alatt, tehesgondozás keretében végzett önálló laboratóriumi vizsgálat a jelen szerződési feltételek szerint nem 

vehető igénybe,
	 f)	� a járóbeteg ellátás kiterjed egy fájdalomcsillapító injekció egyszeri alkalommal történő, nem kúraszerű, kezelésnek nem minősülő 

beadására, amennyiben az orvosszakmai szempontból indokolt.

Budapest, 2022. december 30.


