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JÁRÓBETEG ÉS FEKVŐBETEG ELLÁTÁSI SZOLGÁLTATÁSI CSOMAG 

A Járóbeteg és fekvőbeteg ellátási szolgáltatási csomag 
a Járóbeteg ellátási szolgáltatási csomagnál, valamint a 
Fekvőbeteg ellátási szolgáltatási csomagnál szereplő biz-
tosítási fedezeteket tartalmazza.

A fentiekre tekintettel a Járóbeteg és fekvőbeteg ellátási 
szolgáltatási csomag esetén mind a Járóbeteg ellátási 
szolgáltatási csomag, mind a Fekvőbeteg ellátási szolgál-
tatási csomag feltételeiben foglalt biztosítási fedezetek 
feltételei irányadóak és alkalmazandóak. 

VÁLASZTHATÓ OPCIONÁLIS FEDEZETEK  

A KRITIKUS BETEGSÉGEKRE SZÓLÓ EGÉSZSÉGBIZTOSÍTÁSI FEDEZET

Biztosítási esemény Biztosítási szolgáltatás

1.	 A biztosítási esemény feltétele, hogy 
a)	� a biztosítási esemény – és a biztosítási eseményhez vezető 

baleset, vagy betegség is – a kockázatviselési időszakban 
előzmény nélkül következett be, és

b)	� bekövetkezésének időpontját követően a biztosított legalább 
egy hónapig – agyi érkatasztrófa esetén legalább két hóna-
pig – életben van. 

A jelen feltételek alapján biztosítási esemény, ha az alábbi ese-
mények valamelyike bekövetkezik: 

Rosszindulatú daganat
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosítottnál 
rosszindulatú daganatot diagnosztizálnak. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a diagnosztizálás 
időpontja.

Rosszindulatú daganat a rosszindulatú sejtek befolyásolhatatlan 
növekedése és behatolása más szövetekbe. A közismert, ún. „rákos” 
megbetegedéseken kívül biztosítási eseményként ilyennek minősül-
nek a leukémiák (kivéve a krónikus limphoid leukémiát) és a 
limphómák is. 

Nem minősülnek biztosítási eseménynek a nem invazív, helyi 
rákos megbetegedések (carcinoma in situ), valamint a bőrrák, 
kivéve a malignus melanoma.
 
Szívinfarktus 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosítottnál 
szívinfarktust diagnosztizálnak. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a szívinfarktus 
bekövetkeztének a kezelőorvos által megállapított időpontja.

Szívinfarktus a vérkeringésnek a szívizom körülírt részén történt 
elakadása következtében kialakult helyi szívizomelhalás. A biztosí-
tási eseménynek minősülő szívinfarktus diagnózisának a következő 
együttesen fennálló tényeken kell alapulnia: 
–	� típusos mellkasi fájdalom, 
–	� friss és szívinfarktust bizonyító EKG-eltérés, 
–	� a szívizomelhalást jelző specifikus enzimek felszaporodása a vér-

ben. 

2.	 A biztosító arra vállal kötelezettséget, hogy a biztosítási ese-
mény bekövetkezése esetén az alábbiak szerint nyújt szolgáltatást:

Opcionális fedezet létrejöttétől 
eltelt időtartam

Szolgáltatás mértéke, a biztosítási 
esemény bekövetkezésének időpont
jában érvényes biztosítási összeg

1 hónap 5%-a

2 hónap 10%-a 

3 hónap 50%-a

4 hónap 75%-a 

5 és ennél több hónap 100%-a

A biztosító az opcionális fedezet kapcsán egy biztosított vonat-
kozásában egyszer és legfeljebb egy – a feltételekben meghatá-
rozott – betegség esetén nyújt szolgáltatást akkor is, ha több 
betegség együttesen lép fel. 

A szolgáltatás teljesítése, a teljesítés ideje 

3.	 A biztosító a biztosítási szolgáltatást az alább meghatározott 
időpontok közül a későbbi időponttól számított 15 napon belül fizeti 
ki az arra jogosultnak
–	� a biztosítási eseménynél meghatározott nap, ha a biztosított 

ezen a napon életben van, vagy 
–	� a szolgáltatás iránti igény bejelentéséhez szükséges utolsó irat 

kézhezvételének napja. 
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Biztosítási esemény Biztosítási szolgáltatás

Agyi érkatasztrófa 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosítottnál 
agyi érkatasztrófát diagnosztizálnak. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a diagnosztizá-
lás időpontja.

Agyi érkatasztrófa a diagnózis felállításától számított 60 nap után 
is észlelhető, maradandó idegrendszeri tüneteket okozó agyi értör-
ténés, amelyhez a következő kórképek sorolhatók: 
–	� az agyszövet elhalása érelzáródás következtében (trombózis), 
–	� koponyán belüli vérzés, a baleseti eredetű kivételével, 
–	� koponyán kívüli forrásból származó agyembólia, a baleseti ere-

detű kivételével. 

Szervátültetés 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosítotton 
szervátültetést hajtanak végre. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a műtét idő-
pontja.

Szervátültetésnek minősül a biztosítotton első alkalommal végzett 
szívátültetés, vagy egyidejű szív- és tüdőátültetés, vagy 
májtranszplantáció, vagy veseátültetés, feltéve, hogy a szervet a 
biztosított kapja. Az itt felsoroltakon kívül más szerv vagy szövet 
átültetésére nem terjed ki a kockázatviselés. 

Krónikus veseelégtelenség 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosítottnál 
krónikus veseelégtelenség áll fenn, és a beteg a diagnózis megál-
lapításától számított legalább két hónapig tartós dialíziskezelésre 
szorul. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja az első 
dialíziskezelés időpontja.

Krónikus veseelégtelenség a krónikus vesebetegségek, illetve uro-
lógiai betegségek miatti vesepusztulás következtében kialakult 
olyan súlyos, IV. stádiumú, terminalis veseműködési elégtelenség 
(a vér serumkreatinin-szintje tartósan 800-900 mikromol/l vagy 
ezen érték feletti), aminek következtében a beteg folyamatos 
vesefunkció-pótló kezelés (krónikus dialysis: peritonealis – hasüre-
gi – dialysis, vagy haemodialysis, azaz művesekezelés) nélkül rövid 
időn belül meghalna. 

Szívkoszorúér-műtét 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosítotton 
szívkoszorúér-műtétet (bypass) hajtanak végre. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a műtét idő-
pontja. 

Szívkoszorúér-műtét a szívizom súlyos vérellátási zavarát okozó 
szívkoszorúér-szűkület áthidalását (megkerülését: bypass) szolgáló 
műtét a beteg testéből kivett érdarabnak (graft), vagy más érpót-
ló anyagnak a szív érrendszerébe történő beültetésével, amivel a 
szív vérellátása tartósan kielégítővé válik. 

AIDS- (HIV-) betegség
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosított AIDS- 
(HIV-)betegségben megbetegszik. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a HIV-betegség 
megállapításának időpontja.
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Biztosítási esemény Biztosítási szolgáltatás

Az AIDS- (HIV-) betegség olyan betegség, amely a HIV-fertőzött 
(HIV-pozitív, BNO10:Z21) személynél a HIV-fertőzöttség talaján fel-
lépő fertőző és parazitás betegséget és/vagy rosszindulatú dagana-
tot és/vagy egyéb, a HIV-fertőzöttséggel összefüggő betegségi 
tüneteket eredményez (BNO10:B20-B23). 

Nem terjed ki a kockázatviselés az előző bekezdésben meghatá-
rozott betegségeket még nem eredményező szerzett immunhiá-
nyos syndromára (AIDS) és az ezzel összefüggő, az előző bekez-
désben meghatározott betegségeket még nem eredményező 
egészségiállapot-változásokra (AIDS related complex, ARC) 
(BNO10:B24); (BNO – Betegségek Nemzetközi Osztályozása). 

Teljes vakság
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosított mind-
két szemén visszafordíthatatlan, baleset, vagy betegség következté-
ben kialakult teljes látásvesztés alakult ki, amelyet szakorvos állapí-
tott meg és amely sem segédeszközzel, sem műtéttel nem 
korrigálható. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a szakorvos által 
kiállított lelet kiadásának időpontja.

Nagy végtag-amputáció 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosított 
betegség vagy baleset miatt legalább az egyik végtagját elveszti a 
következők szerint: legalább az egyik felkarnak a teljes könyökízüle-
tet is magába foglaló amputációja, illetve legalább az egyik lábnak 
a teljes térdízületet is magába foglaló amputációja folytán. 
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja az amputációs 
műtét időpontja.

A végtag-amputáció a beteg vagy roncsolt végtag sebészeti eltávo-
lítását jelenti. Az ezt követően bármilyen gyógyászati segédeszköz-
zel – például művégtaggal – történő bármilyen rehabilitáció nem 
módosítja a végtag-amputáció biztosítási eseményként való minősí-
tését. 

Sclerosis multiplex
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a korábban már 
diagnosztizált, a központi idegrendszer fehérállományának gócos 
pusztulásával járó, szakaszosan lezajló sclerosis multiplex 
a)	� betegséget ideggyógyász szakorvos megállapítja, és 
b)	� a betegség következtében kialakultak a különböző idegrendszeri 

központokat érintő (mozgáskordináció-, látásszervi-, érzékelési-, 
mentális-, vizelettartási és szexuális-) zavarok, amelyek legalább 
6 hónapja fennállnak, valamint

c)	� a b) pontban foglalt zavarokat alátámasztó objektív neurológiai 
vizsgálati eredmények (pl. gerincvelő folyadék vizsgálata, MRI 
vizsgálat, vizuális kiváltott válasz, hallási agytörzsi válasz) ren-
delkezésre állnak.

A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a c) pont szerinti 
vizsgálati eredmények kiadásának időpontja.

Nagy égési sérülés 
A biztosítási esemény akkor következik be, amikor a biztosított
–	� 26%-os vagy ennél magasabb százalékos kiterjedésű II. fokú, 

illetve 
–	� 16%-os vagy ennél magasabb százalékos kiterjedésű III. fokú, 

illetve 
–	� 6%-os vagy ennél magasabb százalékos kiterjedésű, illetve 
végtag vagy szerv funkcióját maradandóan és 51%-os vagy ennél 
nagyobb százalékban károsító IV. fokú 
égési sérülést szenved. 
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Biztosítási esemény Biztosítási szolgáltatás

A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a sérültet ellátó 
kórházi osztályon történő kezelés befejezése után, a sérülés fokát és 
százalékos kiterjedését is feltüntető zárójelentés kiadásának idő-
pontja, illetve végtagi funkciót is károsító sérülésnél a biztosító bal-
eseti orvosszakértője által megállapított 51 százalékos vagy ennél 
nagyobb mértékű maradandó kár megállapításának időpontja.

Égési sérülés a hőforrás (tűz, forró felület vagy gőz), illetve elektro-
mos áram által kiváltott élő szöveti sérülés.
Nem minősül égési sérülésnek jelen feltételek tekintetében a nap-
sugárzás okozta vagy bármilyen más sugárzás – például rönt-
gen, radioaktivitás, lézer, mikrohullám – által okozott sérülés és 
egyéb hőhatás okozta károsodás – például a hőguta. 

Előzménynek tekintendő az ajánlattétel előtt már meglévő olyan 
betegség, vagy elváltozás, amelyre a biztosítási esemény visszave-
zethető, azzal közvetlen okozati összefüggésbe hozható.

Esedékesség

1.	 A szolgáltatás iránti igény esedékességének időpontja a biztosítási esemény bekövetkezésének napja.

A szolgáltatás iránti igény bejelentéséhez szükséges dokumentumok

5.	 A biztosító szolgáltatása iránti igény bizonyításához és elbírálásához az Általános Szerződési Feltételekben felsorolt dokumentumokon 
túl az alábbi iratok bemutatása szükséges.
–	� ha a szolgáltatás igénybevételére jogosult személy kiskorú, akkor a képviseletében eljáró személy törvényes képviselői jogosultságának 

igazolása, valamint 
–	� az egyes biztosítási események esetén az alábbiak: 

Rosszindulatú daganat 
–	� szövetminta-vizsgálat alapján felállított orvosi diagnózis, a szövettani vizsgálat leírásával,

Szívinfarktus 
–	� a típusos mellkasi fájdalom leírása a vele járó kísérő tünetekkel, 
–	� friss és a szívinfarktust bizonyító EKG-eltérést mutató lelet, 
–	� a szívizomelhalást igazoló specifikus enzimeknek a vérben való felszaporodását bizonyító lelet, 

Agyi érkatasztrófa
–	� szakorvosi vélemény, amely igazolja az idegrendszeri károsodás 60 napon túli fennállását,

Szervátültetés
–	� a szervátültetéssel kapcsolatos összes orvosi dokumentáció az indikációt igazoló vizsgálati eredményekkel együtt,

Krónikus veseelégtelenség 
–	� a betegség IV. stádiumát és a 60 napon túl is folyamatosan szükséges dialíziskezelést igazoló szakintézeti orvosi szakvélemény,

Szívkoszorúér-műtét 
–	� a bypass műtét elvégzését igazoló orvosi dokumentáció,

AIDS- (HIV-) betegség 
–	� az orvosi diagnózis, melynek felállítása a fekvőbeteg-gyógyintézet fertőzőbeteg-osztályán történt,

Teljes vakság 
–	�  a szemész szakorvosi vélemény, lelet,

Nagy végtag-amputáció
–	� a műtét elvégzését igazoló teljes orvosi dokumentáció,

Sclerosis multiplex
–	� a betegség következtében kialakult, a különböző idegrendszeri központokat érintő (mozgáskordináció-, látásszervi-, érzékelési-, mentá-

lis-, vizelettartási és szexuális-) zavarok legalább 6 hónapja történő fennállását alátámasztó objektív neurológiai vizsgálati eredménye-
ket (pl. gerincvelő folyadék vizsgálata, MRI vizsgálat, vizuális kiváltott válasz, hallási agytörzsi válasz) tartalmazó orvosi iratok,

Égési sérülés
–	� a biztosítottat ellátó fekvőbeteg-gyógyintézet által kiadott olyan zárójelentés, amely az égési sérülés százalékos kiterjedését, valamint a 

végtagnak vagy szervnek a véglegesen megállapított és százalékban is kifejezett funkciókárosodását is leírja.
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Az opcionális fedezet megszűnése 

6.	 Az Általános Szerződési Feltételekben foglalt megszűnési okokon kívül az opcionális fedezet megszűnik annak a hónapnak az utolsó 
napjával is, amikor a biztosítási esemény bekövetkezik. 

Eltérés a Polgári Törvénykönyvtől és a korábbi szerződési gyakorlattól

7.	� A kritikus betegségekre szóló egészségbiztosítási fedezetre vonatkozó szerződési feltételek az alábbiak tekintetében térnek el a Polgári 
Törvénykönyvtől és a korábbi szerződési gyakorlattól:

	 –	� ha a szolgáltatás igénybevételére jogosult személy kiskorú, akkor a képviseletében eljáró személy törvényes képviselői jogosultságá-
nak igazolása is szükséges, a biztosító erre vonatkozó irat bemutatását kérheti. 

Budapest, 2022. december 30.


