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egészségbiztositdasi fedezet

A Rdkdiagnosztikdra és orvosi betegvezetésre szolo biztositdsi

Altalanos informaciok

1. A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség tekintetében az Altaldnos Szerzddési Feltételekben foglalt, a biztositora vonatkozod
szabdlyok a szolgdltatora is érvényesek. A kozolt adatokat a szolgaltaté is jogosult ellendrizni.

Fogalmak

2. Daganatos megbetegedés: A szervezetben kialakulé olyan koros névekedésforma, amelyben a génhibdkat hordozé sejtek a daganatos
atalakuldsuk kovetkeztében - elveszitve a normdlis ndvekedési, osztodasi kontrollra adott valaszkészséget - képesek a sejtosztodasi folya-
mat szabdlyozé hatasainak érvényesiilése nélkili, szabdlytalan, korlatlan névekedésre/osztoddsra.

A biztosité egészségiigyi szolgdltaté partnere (a tovabbiakban szolgaltatd): Az aki a biztositdval kotott szerzédés alapjan a biztositott-

nak a jelen szerzédési feltételek szerinti szolgdltatasokat nyditja.

A biztositoval szerz6dott szolgdltaté adatai:
ONKOMPLEX Rdkdiagnosztika és Asszisztencia Kft.

Levelezési cim: ONKOMPLEX Kft., 1012 Budapest, Kuny Domokos utca 13-15.

Tel: +36 (1) 999-0483
Fax: +36 (1) 700-2370
E-mail: allianz@onkomplex.hu

A szolgdltatasra vonatkozo igény telefonon torténd bejelentésére rendelkezésre dll6 idészak: munkanapokon 8.00-20.00 dra kozott.

A szolgaltato egyiittmiikodé partnere: A szolgdltatoval egyiittm(ikddé tovabbi egészségligyi szolgaltato. A tulajdoni formatol és fenntar-
totol fliggetleniil egészségiigyi szolgdltatas nyljtdsdra az egészségligyi dllamigazgatdsi szerv dltal kiadott mikodési engedély alapjan

jogosult egyéni egészségligyi vallalkozo, vagy jogi személy.

Biztositdsi esemény

Biztositdsi szolgaltatds

3. A biztositdsi esemény bekovetkezik, ha

a) a biztositott szdmdra, daganatos betegség gyandja miatt a hdziorvos,
az illetékes szakorvos, vagy magdnorvos irdsban tovabbi szakorvosi
vagy diagnosztikus vizsgdlatot rendel el. A tovdbbi vizsgdlat elrende-
lésére a kockdzatviselési id6szakban, a fedezetre vonatkozo kockazat-
viselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil fellépett barmilyen daga-
nat gyant miatt kell, hogy sor ker(iljon, amelyre a beteg dllapota/
panaszai mellett az adott terlilet szakorvosa dltal végzett fizikalis-,
vagy eszkozos vizsgdlat, illetve egyéb diagnosztikus vizsgalati ered-
mények (képalkoto-, vagy szlrévizsgdlat, endoszkopos vizsgdlat, sz6-
vettani-, vagy cytoldgiai vizsgdlat, emelkedett labor paraméterek/
tumor marker szintek) alapjdn lehet kovetkeztetni.

b) boérgyogydszati daganatok esetében a biztositottndl a rosszindu-

latt daganatot bdrgydgydsz szakorvos diagnosztizdlta és a
rosszindulat( betegség vonatkozasaban tovabbi kivizsgaldst
javasol.

El6zménynek tekintendd az ajanlattétel elétt mar meglévo olyan beteg-
ség, vagy elvdltozds, amelyre a biztositdsi esemény visszavezethetd, azzal
kdzvetlen okozati dsszefliggésbe hozhato.

4. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a 3. pontban
meghatdrozott orvos dltali tovdbbi szakorvosi vagy képalkoto vizs-
galat elirasanak idépontja.

5. A biztosit6 arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositdsi ese-
mény bekovetkezte esetén a jelen pontban szerepld - a vele szerzd-
dott szolgdltatd daltal szervezett és lebonyolitott - szolgdltatdsokat
nyUijtja a biztositottnak.

A biztositasi fedezet létrejottétol eltelt elsé 4 hdonapban:
Szobeli tanacsadds

A biztositasi eseménynek a biztositasi fedezet létrejottét koveto
els6 4 honapban torténd bekovetkezte esetén a szolgaltato szo-
beli tanacsadas szolgaltatast nydijt a biztositottnak. A szolgalta-
tds a szolgdltaténdl, személyes konzultdcié keretében vehetd igény-
be.

A biztositasi fedezet létrejottétl eltelt 5. honaptal:

I. Indito konzultacio

A biztosité a szolgdltaté dltal megadott helyen és annak segitségé-
vel dllapotfelmérd konzultdciot tart a biztositottal, melynek kereté-
ben belgydgydszati és/vagy onkoldgiai vizsgalatot végez.
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Biztositdsi esemény

Biztositdsi szolgaltatds

Il. Komplex és vezetett daganat diagnosztika

A biztosit6 a szolgdltaté atjan vallalja

a) az adott daganat tipusban szakmailag indokolt legkorszeriibb
diagnosztikus vizsgdalatok teljes korli megszervezését és elvégzé-
sét (ide értve az endoszkdpos vizsgdlatokat; patolégidt; képalko-

to diagnosztikat, dgymint pl. a PET-CT, MRI, CT stb.; valamint a

személyre szabott genetikai és/vagy molekuldris diagnosztikai

vizsgalatokat is), tovabba

b) ajelen 5. pontban meghatdrozott vizsgalatok eredménye alap-
jén a szolgdltaté altal meghatdrozott szakértéi csoport vélemé-
nyének és kezelési javaslatdnak elkészitését a kovetkezd tarta-
lommal:

- a biztositott allapotdhoz, klinikai profiljahoz optimalisnak
tekintendd, a biztositdsi esemény bekdvetkeztének idépontja-
ban mar torzskonyvezett terdpids lehetéségek,

- a biztositdsi esemény bekovetkeztének iddpontjdban még csak
klinikai kutatdsi programok keretei kozott elérhetd kezelési
lehet6ségek felkutatdsa és szakmai véleményezése,

- a kozép- és hosszl tava kezelési és rehabilitacios stratégia
kialakitdsa.

lll. Orvosi betegvezetés

Az orvosi betegvezetés keretében a biztositd a szolgdltatd Gtjan az

aldbbi szolgdltatasokat nyuijtja

a) Szakszer(, folyamatos orvosi betegvezetés, melynek sordn a biz-
tositott a teljes diagnosztizaldsi folyamat alatt rendszeres és
részletes irdsos és szobeli tajékoztatast kap a sziikséges vizsga-
latokrdl, tovabbad valaszt a felmeriil6 kérdéseire, valamint részle-
tes tajékoztatdst és életvezetési, gyakorlati tandcsokat.

b) Koordindlja a biztositott dllapota miatt sziikséges magas szak-
mai szinvonall szakorvosi egyeztetéseket, megszervezi a szak-
mailag indokolt konzultdciokat és/vagy vizsgalatokat, nyomon
koveti a biztositott dllapotdt, tovdbba lehetévé teszi a betegve-
zetést végz6 orvos telefonos elérhetéségét munkanapokon 12
o6raban (8.00-20.00 6ra kozott).

¢) Az orvos szakmailag indokolt diagnosztikus vizsgdlatok meg-
szervezését kovetéen megszervezi a terdpids stratégia, illetve
kezelési javaslat kialakitasahoz sziikséges szakteriileti egyezte-
téseket, tovabbad lehetdséget ad a biztositottnak az adott teriilet
sebész, sugdrterapeuta és klinikai onkologus szakértdivel szakér-
ténként legyen egy-egy atlagosan 45 perces konzultdciora. A
konzultdcion a biztositott részletes tajékoztatast kaphat, felteheti
kérdéseit a betegséggel, valamint az dllapotdval és a rendelke-
zésre all6 kezelési lehet6ségekkel kapcsolatosan.

A biztosit6 - a szolgdltato atjdn - a jelen pontban meghatdrozott

biztositdsi szolgdltatds keretében a fentieken tl 6sszedllitja a szol-

galtato szakértdi véleményét és kezelési javaslatat.

IV. Klinikai kutatasi programban valé részvétel eldsegitése

A biztosit6 a szolgdltaton keresztiil az aldbbi szolgdltatdsokat nyuijt-

ja

a) A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjdban még csak
klinikai kutatdsi fazisban elérhet6 kezelési lehetdségeket feltér-
képezi, ezekrél orvosi szakmai véleményt nydjt és egy dtlagosan
45 perces személyes szakértdi konzultdcios lehetdséget biztosit.
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Biztositdsi esemény

Biztositdsi szolgaltatds

b) Ezt kovetéen - amennyiben a biztositott erre igényt tart, - meg-
szervezi a biztositott klinikai kutatdsi programba torténé bekeri-
léséhez szlikséges elso orvosi vizitet a kovetkezdk szerint:

- 0sszedllitjo a sziikséges klinikai dokumentdciot,

- felveszi a kapcsolatot a vizsgalati centrummal,

- megszervezi az elsé orvosi vizsgdlati vizitet, tovabba

- a biztositott erre vonatkozo igénye esetén megszervezi a vizs-
galatba vald bevdlasztdshoz sziikséges tolmacsot és/vagy
kisérét és a biztositott utazasat, valamint szallasat.

A b) ponthban meghatdrozott biztositdsi szolgaltatdsok keretében

a biztosito kizarolag a szolgdltatdsok megszervezéséért felel, a

felmeriilt koltségeket nem viseli.

Az els6 orvosi vizsgdlati vizit megszervezésére kizardlag akkor kerdil sor,
ha az adott klinikai vizsgdlati centrum befogadd kapacitdsa és az dltala
megszabott kovetelmények ezt lehet6vé teszik.

Kizarasok

6. Nem biztositdsi esemény, ezért a biztosité - az Altaldnos
Szerzddési Feltételekben felsorolt eseteken tal - nem teljesit biz-
tositdsi szolgaltatast a miitétet, sebészeti beavatkozast igénylo
mintavétel koltségeire (kiilonosen laparotomia,

mediastinoscopia, VATS, agyi biopszia, vese eltavolitds, here
eltavolitas, abrasio stb).

7. Az 5.1V. pontban a klinikai vizsgalatok szelektaldsa, monitorozd-
sa nem indokolt és a biztositd nem teljesit szolgdltatdst a joindu-
latd daganatok esetében, illetve azon rosszindulatd daganatok
esetében, ahol nincs attétképzodés és a daganat ,,in toto” (teljes

egészében torténd) sebészeti eltavolitdsa definitiv gyogyulast
eredményez.

Koz0s szabalyok, a teljesités madja, ideje

8. Az 5. pontban szerepld biztositasi szolgdltatdsokat a biztosit6
osszeghatar nélkil teljesiti.

9. Az 5. pont szerinti szolgdltatdsok kizdarélag a szolgdltato kozre-
mkodésével vehetdk igénybe.

A biztosit6 a szolgdltatdsokat a szolgdltatéval egyeztetett idépont-
ban nydijtja a biztositottnak.

10. A kivizsgalasi folyamat csak akkor kezdddik, amikor a biztositott
dllapota ezt lehetévé teszi, és a daganat gyandjat felvetd vizsgdlati

eredmény(ek) birtokdaban az elére kozosen egyeztetett idépontban a
biztositott megjelenik az orvosi konzultdcion.

A sziikséges vizsgdlatok a biztositott teljes egylttm(ikodése, a vizs-
galatokon valo pontos megjelenése és a vizsgalatokhoz, kivizsgdlasi
folyamathoz valé hozzdjdruldsa esetén végezhetbek csak el.

Amennyiben a biztositott egészségi dllapota fekvébeteg- vagy siir-
g6sségi ellatdst tesz indokolttd, akkor a beteg komplex kivizsgala-
sdra, a szikséges vizsgdlatokra a fekvébeteg- vagy siirgésségi elld-
tast kovetd idészakban kerdil sor.

Amennyiben a biztositott dllapota nem teszi lehetdvé egy-egy adott
vizsgalat elvégzését, vagy a vizsgalati eredményt kétségessé teszi,
akkor a sziikséges vizsgdlatokra akkor ker(l sor, amikor a biztositott
alkalmassa valik az adott vizsgdlat elvégzésére.

11. A biztositott a biztositasi fedezet alapjdn pénzbeli szolgaltatds-
ra nem jogosult.

12. A biztositdsi szolgdltatds - kivéve az 5. IV. pontban meghatdro-
zott Klinikai kutatdsi programban valé részvétel elsegitése szolgal-
tatdst - kizardlag Magyarorszdgon vehetd igénybe.
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A biztositott belépési kora
13. A biztositott belépési kora a biztositasi fedezet létrejottekor 18-70 év lehet.

Esedékesség

14. A szolgdltatds irdnti igény esedékességének idépontja a biztositasi esemény bekovetkeztének napja.

A szolgaltatas irdnti igény bejelentése

15. A biztositott a biztositasi eseményt a szolgaltatondl telefonon, illetve a szolgaltaté kérésére a szolgaltatashoz szlikséges iratok megkdil-
désével irasban jelenti be.

Szerz8d6 és biztositott tudomdsul veszi, hogy a biztositott - kifejezett kérésére, az dltala megadott e-mail cimre - a jelen feltételekben meg-
hatdrozott szolgdltatdssal kapcsolatban a személyes és kiilonleges adatait tartalmazo valaszlevelet kaphat.

16. A szolgadltatds igénybevételének feltétele, hogy a biztositott az aldbbiakban megjeldlt azonositdshoz sziikséges adatokkal azonositja
magat, valamint a Gondoskodds Most szerzédés szerz6dojét.

Az azonositashoz sziikséges adatok:
- aszerz6dés szerzédésszama,

- aszerz6do neve,

- a biztositott neve,

- a biztositott édesanyjanak neve,

- a biztositott sziiletési ideje.

A szolgdltatdsra vonatkozo igény telefonon torténd bejelentése sordn a szolgdltatd minden esetben azonositja a biztositottat.

A szolgdltato dltal megszervezett egészséglgyi ellatds igénybevétele sordn a szolgdltatd egyiittmikodd partnere azonositja a biztositottat
személyes adatai alapjan. Ha a biztositott személye nem azonosithatd, (gy a biztositdsi szolgdltatds igénybe vételére nem jogosult.

17. A biztosité szolgaltatdsa irdnti igény bizonyitdsahoz és elbiraldsahoz a biztositd és/vagy a szolgdltaté az Altaldnos Szerzédési Feltéte-
lekben felsorolt dokumentumokon til az aldbbi iratok bemutatdsat kérheti:

a) orvosi-, szakorvosi beutald vagy javaslat az 5. pontban szerepld elldtasokra,

b) az orvosi elldtds sziikségességét igazold orvosi dokumentdcid,

¢) a bejelentést megelézé 6 honap teljes orvosi dokumentacidja.

18. A biztosité és a szolgdltatd jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezte kapcsan a benydjtott orvosi dokumentumok tartalmat ellendriz-

ni, a biztositott egészségi allapotdt, az orvosi eljdrds sziikségességét és a gyogytartamot felilvizsgalni. A fellilvizsgdlat eredményeképpen a
szolgdltatd megtagadhatja az 5. pont szerinti szolgaltatdsok nyUjtasat azokban az esetekben, amelyekben az orvosilag nem szlikséges, igy

nem indokolt.

A biztositdsi fedezet megvaltoztatasa

19. Az Altaldnos Szerzédési Feltételektdl eltéréen a szerzdének a biztositasi fedezet tartama alatt nincs lehetésége a fedezet
szolgdltatdsanak megvdltoztatdsara.

20. A szerz6dés tartama alatt a fedezet biztositottjara egyidejlileg tobb, a jelen szerzddési feltételek szerinti biztositdsi fedezet nem
vonatkozhat.

A biztositdsi fedezet dijanak visszatéritése

21. A szolgdltatd nem teljesitése esetén a biztositd a szolgdltatdsra mds partnert keres. Abban az esetben, ha a szolgdltatas nydjtdsa aka-
dalyba itkozik, és emiatt arra nem kerdilhet sor, a biztositd a fedezet dijat visszatériti a szerz6ddének.

A biztositdsi fedezet megsziinése

22. Az Altalanos Szerzédési Feltételekben foglalt megsz(inési okokon kiviil a biztositdsi fedezet megsziinik annak a hénapnak az utolsé nap-
javal is, amikor a biztositdsi esemény bekovetkezik
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Adatkezelés

23. A biztosité a szolgdltatds teljesitése érdekében kiilsé szolgaltatot vesz igénybe - az Onkomplex Rakdiagnosztika és Asszisztencia Kft.-t,
aki jogosult tovabbi alvallalkozokat is bevonni. Az Onkomplex Kft. és a szolgdltatok az egészségi adatok kezelése sordn 6nallé adatkezeld-
ként jarnak el.

A biztositott az ajanlat, illetve a biztositdsi fedezet létrejotte irdnti nyilatkozat aldirdsdval tudomdsul veszi, hogy a biztositdsi szolgdltatds
nyUjtdsa sordn a biztositd szerz6dott partnere, az Onkomplex Rakdiagnosztika és Asszisztencia Kft. mint szolgdltaté a telefonbeszélgetése-
ket rogziti, errél a tényrdl a biztositottat a szolgdltatds igénybevétele elétt minden esetben tdjékoztatja. A rogzitett telefonbeszélgetéseket a
biztosito, valamint szolgdltato a Bit. dltal meghatdrozott ideig kezeli, a kiszervezett tevékenység keretei koz6tt, és az Eurdpai Parlament és
a Tandcs 2016/679 rendelete (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, GDPR) alapjan tovabba az Informdcids dnrendelkezési jogrél és az informd-
ciészabadsdagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjdn.

24. A szerz6dé és a biztositott az ajanlat, illetve a biztositdsi fedezet létrejtte iranti nyilatkozat aldirdsaval tudomasul vette, hogy a jelen
biztositdsi fedezettel dsszefliggd célbol az aldbbiakban meghatarozott adatait (tovabbiakban: adatok), tovabba ezen adatok valtozdsa ese-
tén a megvaltozott adatokat a biztositd kezeli és - meghatdrozott gyakorisdggal - a szolgaltatoé részére a szolgaltatassal 6sszefliggésben
tovdbbitja. Az adatok kore:

- szerz6désszam,

- biztositasi fedezet tartamdanak kezdete,

- szerz6do6 és biztositott neve,

- biztositott neme,

- biztositott édesanyja neve,

- biztositott szliletési helye és ideje,

- biztositott cime,

- biztositott e-mail cime, mobiltelefonszama.

A biztositott tudomdsul veszi, hogy a szolgdltatds teljesitése érdekben a szolgdltatd a vele szerzédott egyiittmikodd partnerek szdmara
tovdbbitja az aldbbi adatokat:

- a biztositott neve,

- biztositott édesanyja neve,

- sziiletési ideje, tovabbd

- a biztositott személyes és kilonleges (azaz egészségi) adatai.

A biztositott az ajanlat, illetve a biztositasi fedezet létrejotte irdnti nyilatkozat aldirdsdval hozzdjarul ahhoz, hogy a biztositd és a szolgdlta-
t6 az egészségiigyi adatait nyilvantartsa, kezelje, a szolgdltatds és a kdrrendezés sordn felhaszndlja, az igénybe vett egészségiigyi szolgdl-
tatasok sordn keletkezett dokumentdcié mdsolatat megdrizze, a hatdlyos adatvédelmi szabdlyoknak megfeleléen.

25. Ha a biztositott a szolgdltatds igénybevételekor az egészségiigyi dokumentdcionak a szolgdltatd, vagy annak alvallalkozéi részére torté-
n6 tovdbbaddsat megtagadja, Ugy a biztositasi szolgdltatds igénybe vételére nem jogosult.

Egyéb szabalyok

26. Tekintettel arra, hogy a biztositdsi fedezet a fenti szolgaltatdsokat foglalja magaba, az Altaldnos Szerzédési Feltételek biztositdsi
oOsszegre vonatkozo rendelkezései a fedezetre nem érvényesek, azaz

a) nem a biztositdsi 6sszeg, nem annak tobbszorose vagy meghatarozott része keriil kifizetésre,

b) aszolgdltatast a jelen szerzédési feltételek tartalmazzdk,

¢) aszerz6dének nincs mddja a szolgdltatds mértékének a szerzédés tartama alatt torténé megvdltoztatdsara,

d) a biztositdsi fedezet esetében nincs mdd a biztositdsi szolgdltatds értékkovetéssel torténd emelésére.

27. A biztositd nem vallal felel6sséget a szolgaltatds keretében nydjtott informdcié pontossdgaért, megbizhatésdgaért, azok téves felhasz-
ndlasdért, illetve azok téves értelmezéséért, valamint a (kért) tdjékoztatds elmaraddsdbél, vagy késedelmes megkiildésébdl, illetve azok
helytelen vagy téves megallapitdsabél ered6 vagyoni és nem vagyoni kdrokért.

Eltérés a Polgari Torvénykonyvtél és a korabbi szerzodési gyakorlattol

29. A biztositasi fedezetre vonatkozd szerzdési feltételek az alabbiak tekintetében térnek el a Polgdri Torvénykonyvtél és a kordbbi
szerzGdési gyakorlattol:

a) a biztositd a szolgaltatast nem biztositasi dsszeg kifizetése formdjaban teljesiti,

b) a biztosit6 szolgaltatasa a fedezet tartamabol eltelt id6 szerint [épcsézetes,

¢) a biztositdé nem alkalmaz varakozdsi idot,

d) a biztositott belépési kora 18-70 év lehet.

Budapest, 2023. december 15.
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